Vanligar vidskiftatreytir i Betri Banka P/F

Veelkomin i Betri Banka.

Vanligu vidskiftatreytirnar eru galdandi fyri all
vidurskifti millum teg og Betri Banka, um ikki
annad er avtalad i innlansavtalu, Gtlansavtalu
(kredittavtalu), i goymslu- og handilstreytum
fyri virdisbrgv, kortreglum, bokstreytum ella
gdrum serligum treytum.

Betri Banki kann broyta vanligu
vidskiftatreytirnar uttan frabodan, um
broytingarnar eru til tin fyrimun.

Eru broytingarnar ikki til tin fyrimun, skal Betri
Banki boda teer fra 1 manad framman undan, at
broytingar og nyggjar asetingar verda settar i
gildi.

Stovnan av kundavidskifti

Ta id tu gerst kundi i Betri Banka, skalt tu utfylla
eitt stovningarskjal, har ti millum annad skalt
upplysa navn, bustad og P-tal. Fyri at prdgva
upplysingarnar, skal Betri Banki hava avrit av
eitt na passi, koyrikorti, dopsbraevi, navnabraevi
ella P-talsvattan.

Er talan um einstaklingafyritgku, skal V-tal
upplysast. Betri Banki skal harafturat hava
upplysingar um, hvat kundavidskiftid fevnir um.

Lagfradiligur personur, eitt nd partafelag ella
smapartafelag, skal upplysa navn, blstad og
V-tal umframt lata Betri Banka avrit av
tekningarutskrift, vidtgkum, fulltrGum og
seinasta roknskapi hja felagnum.

Harumframt skulu nevnd, stjorn og fulltrdar hja
felagnum lata Betri Banka samleikaupplysingar.
Betri Banki skal eisini i hesum fgrum hava
upplysingar um, hvat kundavidskiftid fevnir um.

TU hevur bert loyvi til at brika tinar privatu
kontur, tini privatu gjaldskort og adrar privatar
bankatzenastur til privat endamal, og tinar
vinnuligu kontur, tini vinnuligu gjaldskort og
adrar vinnuligar bankataenastur til vinnulig
endamal.

Reettar upplysingar

T4 hevur skyldu til at lata Betri Banka taer
upplysingar um teg og titt kundavidskifti, sum
sambeert l6ggavu er alagt peningastovnum at
innsavna, t.d. sambaert skattaldgini og
hvitvasklogini.

Letur tu okkum ikki upplysingarnar, kann Betri
Banki uppsiga kundavidskiftié vié teg, si
“uppathald” nidanfyri.

Verdur Betri Banki varugur vid, at upplysingar
eru villeidandi ella skeivar, raettar bankin teer.

Um Betri Banki roynir at seta seg i samband vid
teg uttan urslit, kann bankin sperra tinar
bankatsenastur.

Bustadarbroyting

TU hevur skyldu til at boda Betri Banka fra, um
ta broytir bustad.

Um tu flytur til, byrt ella ert uttanlands i longri
tidarskeid, er tad ikki vist, at Betri Banki feer
bj6dad taer somu produktir og teenastur, sum
vart tu busitandi i Fgroyum.

Tagnarskylda

Starvsfolk i Betri Banka hava tagnarskyldu um
tini vidurskifti og kunnu ikki uttan heimild geva
@drum upplysingar, sum tey faa um teg i sinum
starvi i Betri Banka. Reglurnar fyri tagnarskyldu
eru sambeaert l6g um figgjarligt virksemi.

Vidarigeving av personupplysingum

Betri Banki er datudbyrgdari fyri vidgerd av
personupplysingum, sum fara fram i bankanum,
og bankin tekur gll neydug stig fyri at verja tinar
persénupplysingar i samsvari vid galdandi
datuverndarlég.

Té hevur Betri Banki sambaert [6ggavu i

summum fgrum skyldu ella reett til at geva
almennum myndugleikum persénupplysingar
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um teg.

Upplysingar um tini kundavidurskifti eru t.d.
navn, bustadur, P-tal, figgjarlig vidurskifti v.m.,
og hesar upplysingar kunnu latast almennum
myndugleikunum, fyri at teir kunnu taka szer av
umsitingarligum uppgavum.

Betri Banki kann harafturat bidja teg um
samtykki til at lata upplysingar um teg vidari,
t.d. i sambandi vid radgeving og
marknadarfgrslu. Tu kanst altid broyta titt
samtykkié ella taka tad aftur.

TU hevur reett til at bidja um at faa at vita,
hvgrjar upplysingar Betri Banki vidger um teg.

Kaera um vidgerd av personupplysingum
i Betri Banka

Um ta ert dnggd/ur vid vidgerd av
personupplysingum hja Betri Banka, kanst ta
seta teg i samband vid ta deildina i bankanum,
sum umsitur tini kundavidskifti. TU kanst antin
senda ein teldupost til banki@betri.fo ella
ringja & 34 80 00.

Um ta ert dnggd/ur vid svarid fra tinari deild,
kanst tu seta teg i samband vid
datuverndarfélkid i Betri Banka. Tu kanst antin
senda ein teldupost til
persondata.banki@betri.fo ella ringja a

34 80 00 og spyrja eftir datuverndarfélkinum.

Um ta ert dnggd/ur vid svarid fra
datuverndarfélkinum, kanst tl senda eina
keeru til:

klaga.banki@betri.fo

ella

Betri Banki P/F
Stjoérnarskrivstovan
Yviri vid Strond
Postboks 34
FO-110 Torshavn.

Um ta ert énggd/ur vid Ursliti® av keeruni,
kanst tU seta teg i samband vié Datueftirlitid
vid at senda braev til:

Datueftirlitio
Postboks 300
FO-110 Torshavn.

Tekningarraettur og fulltra

Betri Banki skal kunnast um, hvgr hevur heimild at
undirskriva i kundavidskiftum.

TG kanst geva @gdrum fulltrd at rada tina vegna
motvegis Betri Banka. Fulltrtin skal vera skrivlig og
skal vanliga gerast a serskildum oydubladi fra Betri
Banka.

Tann, sum faer fulltr(, skal lata Betri Banka avrit av
samleikaupplysingum, si “stovnan av
kundaviéskifti” omanfyri.

FulltrGin hevur gildi, til Betri Banki faer skrivlig bod
fra teer um, at tu tekur fulltrdina aftur ella vilt
broyta fulltrdina.

Verdur undirskrivingarheimildin broytt, skal Betri
Banki somuleidis hava skrivlig bod um broytingina.
Um fulltrdarveitari andast, fella fulltrGir, sum
fulltrGarveitari hevur veitt, burtur, ta id Betri Banki
feer bod um andlatid. Tad merkir samstundis, at
Betri Banki sperrar kontur o.a. hja fulltriarveitara,
til skiftiraetturin hevur tikid stgdu til, hvussu blgvié
skal vidgerast.

Kundar kunnu i felag gera avtalu um felagskontu
0.a., og hvgr kontueigari kann rada einsamallur yvir
kontuni 0.g., uttan so, at annad er avtalad. Um ein
av kontueigarunum andast, hevur Betri Banki
kortini heimild til at steingja felagskontuna.

Renta og provisjon

Renta og provisjén fyri innldans- og
utlanskontur eru broytiligar, uttan so, at
annad er avtalad. At renta og provisjon
eru broytiligar merkir, at Betri Banki alti®
kann broyta rentu-og provisjonsst@di.

Rentu- og provisjonsst@gdi eru bundin av
kontuslagi, eins og rentu- og
provisjonsstgdi fyri kontuna kunnu vera
bundin av skiftandi saldu & kontuni.
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TG feert ella rindar rentu av innldnum, og
rindar rentu av lanum og kredittum. At tu
rindar rentu av innldnum vil siga, at Betri
Banki eisini kann rokna negativa rentu av
innldanum & tinum kontum.

TU kanst faa upplysingar um rentu- og
provisjonsstgdi, undir hesum rentuspenni
fyri vanligastu slggini av inn- og Gtlani, a
heimasiduni hja Betri Banka,
www.betribanki.fo, ella vid at seta teg i
samband vid bankan.

Broyting av rentu- og provisjonsstgdi
Betri Banki kann uttan frabodan broyta
rentu- og provisjonsstgdi, um broytingin er
til tin fyrimun.

Betri Banki kann uttan frabodan haekka
rentust@gdi a innldanum og laekka rentu- og
provisjonsst@di a utlanum, um
e inn- ella Utlendskar broytingar i
peninga- ella kredittpolitikki hava
tydning fyri Betri Banka
e vanligt rentustgdi avirkast
e onnur broyting i vanligum
rentustgdi, t.d. & peninga- og
lansbraevamarknadinum, hevur
tydning fyri Betri Banka
e broytingar i skattum og avgjgldum
hava tydning fyri Betri Banka.

Betri Banki kann laekka broytiligt rentustgdi
a innldnum og haekka broytiligt rentust@di a
Gtlanum vid at boda fra 14 dagar framman
undan laekking ella haekking.
Betri Banki skal boda fra, um
e tey vidurskifti broytast, sum hvar
seer vordu lggd til grundar, ta tinar
rentutreytir vordu asettar
e Betri Banki broytir sina heildarrentu
og kostnadaraseting av
handilsligum orsgkum, uttan at tad
hevur samband vid gongdina i
vanligum rentustgdi.

Handilsligar orsgkir kunnu m.a. vera at rgkka

einari gagnligari tilfeingis- ella orkunytslu hja
Betri Banka, at gkja um vinning,
marknadarvidurskifti, t.d. kappingar- ella
inntgkuvidurskifti, ella at broyta eitt ella fleiri
kontuslgg.

TG faert kunning um mgguligar broytingar i
rentu- og provisjonsstgdi @ heimasiduni hja
Betri Banka, www.betribanki.fo, umvegis
Netbankan ella fra lysingum i fgroyskum
figlmidlum.

Rentudtrokning og rentudagar
Betri Banki roknar dagliga rentur fyri hvgrja
einstaka kontu soleidis:

¢ salda x aljédandi rentu/360
o allir manadir i arinum verda roknadir sum
30 dagar.

Ta i® dagliga saldan verdur gjgrd upp, tekur Betri
Banki st@di i rentudegnum fyri konturgrslunum.
Rentudagurin er, ta i® inngjald, utgjald ella onnur
konturgrsla faer gildi fyri Gtrokning av rentum a
einari kontu.

Fylgjandi reglur eru neerum altid galdandi:

e Ta td rindar inn vid reidum peningi &
kontu i Betri Banka, er avgreidsludagurin
rentudagur.

e Ta tu mottekur Utgjald i reidum peningi
ella vid korti av tinari kontu i Betri Banka,
er avgreidsludagurin rentudagur.

e Ta tu tekur Gt vid korti i sjalvtgku hja Betri
Banka, er Uttgkudagurin rentudagur.

e Ta td brukar kort i elektroniskari skipan i
handli, er dagurin, ta id korti® verdur
brukt, rentudagur.

e Ta tu flytur pening millum egnar kontur i
Betri Banka, er avgreidsludagurin
rentudagur fyri badar kontur.

e Tatu feertIgn o.a., er dagurin, ta
upphaeddin er & kontu, rentudagur.

e Ta tu feert vanliga peningaflyting fra kontu
i gdrum peningastovni, er dagurin, ta
flytingin er & tinari kontu, rentudagur.

e Betri Banki kann altid og uttan frabodan
broyta reglurnar um rentudtrokning,
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rentudagar og rentutilskriving.

e Leygardagar, sunnu- og halgidagar,
flaggdagur, grundlogardagur,
olavsgkuaftan, dlavsgkudagur, jolaaftan
og nyggjarsaftan eru ikki avgreidsludagar i
Betri Banka.

Rentutilskriving

Innlan: Betri Banki tilskrivar vanliga rentu a innlan
eina ferd hvgnn arsfjording. Tad verdur gjgrt vid at
leggja dagligu rentuttrokningarnar saman,
godskriva ella skuldskriva tina kontu fyri rentur,
provisjon og gjgld og tilskriva upphaeddina a kontu.
Rentutilskriving er bytt upp i rentu @ kontustgdi og
rentu @ kundast@di.

Renta a kontustgdi

Allar kontur hava eina asetta rentu & kontustgdi.
Rentan verdur tilskrivad kontuna. Fyrsti
avgreidsludagur eftir rentutilskrivingina er
rentudagur.

Renta a kundastgdi

A flestu innldnskontum hja privatkundum verdur
innistandandi rentad @ kundastgdi. Tad merkir, at
dagliga rentutitrokningin tekur haedd fyri samladum
innlani @ hesum kontum og tilskrivar upphaeddina a
eina avisa innldnskontu, sum er skrasett sum
sumrentukonta. Sama um innlansrentan er positiv
ella negativ, verdur hon sostatt roknad &
innistandandi sum heild.

Utlan: Vanliga tilskrivar Betri Banki rentur & Gtlan
eina ferd hvgnn arsfjording ella hdlva hvgrt ar.
Rentuskeidid saest & lansskjalinum.

Rentutilskrivingin fer fram vid at leggja dagligu
rentuttrokningarnar saman og godskriva ella
skuldskriva tinar kontur fyri rentur, provisjon og
kostnadir.

Dagurin, ta renturnar verda tilskrivadar, er
rentudagur. Tilskriving av rentum saest &
kontuavriti ella adrari uppgerd

Betri Banki kann gera av, at rentuupphaedd undir
avisa stgdd ikki verdur tilskrivad.

Ta ein konta verdur uppgjgrd, verdur renta
tilskrivad i sambandi vid uppgerdina.

Taenastugjold

Betri Banki kann taka gjald fyri at veita teer
taenastur. Bankin kann harafturat taka
teenastugjald fyri at svara spurningum fra
almennum myndugleikum.

Teenastugjald verda annadhvgrt kravd sum fgst
upphaedd, prosentaseting ella timaaseting, alt eftir
hvussu umfatandi veitingin er. Utrokningarhaettirnir
kunnu samansetast.

Vanlig  teenastugjgld siggjast &  einum
kostnadarlista, sum tu finnur & heimasiduni hja
Betri Banka. TU kanst faa upplysingar um onnur
teenastugjeld vid at seta teg i samband vid bankan.

Gjaldsbroytingar
Betri Banki kann uttan frabodan leekka
taenastugjgld.

Vanlig taenastugjgld, sum eru partur av galdandi
sattmalavidurskiftum, kann Betri Banki haekka vid
at boda fra 1 manad frammanundan, um tey
vidurskifti broytast, sum hver szer vordu lggd til
grundar, ta tinar gjaldstreytir vordu asettar.

Betri Banki kann broyta vanliga gjaldsbygnadin og
gjaldsasetingina av handilsligum orsgkum.

I galdandi sattmélavidurskiftum kann Betri Banki av
handilsligum orsgkum taka gjald fyri taenastur, sum
bankin ikki a8ur hevur tikid gjald fyri.
Teaenastugjeld kunnu setast i verk vid at boda fra 1
manad frammanundan.

Betri Banki kann uttan frabodan seta i verk og
haekka teenastugjgld fyri einstakar
teenastuveitingar og sum heild fyri nyggjar avtalur.

T feert kunning um gjaldsbroytingar & heimasiduni

hja Betri Banka, vid braevi ella fra lysing i faroyskum
fjglmidlum.
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Trotarenta, aminningargjald o.a.

Um tin konta er i troti ella eftirstgdu, kann Betri
Banki krevja trotarentu, provisjon ella morarentu
og kostnad fyri at senda aminningarskriv. Betri
Banki kann eisini krevja, at tu rindar fyri mgguligar
Utreidslur, sum standast av lggfrgdiligari hjalp i
sambandi vid innkrevjing o.a.

Upphaadd @ aminningargjaldi saest a
aminningarskrivi fra Betri Banka.

Trotarenta og provisjon verda asettar sambeert
meting hja Betri Banka i mun til vadan av itgkiligum
mishildnum krgvum og mishildnum krgvum sum
heild.

Betri Banki kann roknskaparliga velja at stedga
rentutilskriving. Hetta merkir ikki, at Betri Banki
hevur fraskrivad seer reettin til at renturokna kravié
og annars krevja kostnad fyri aminningarskriv,
Utreidslur o.a., id seinni er lagt afturat i sambandi
vid innheintan av skuld.

TU kanst faa neerri kunning um trotarenta o.a. vid
at seta teg i samband vi® Betri Banka.

Inngjald og uttgka

@Il inngjeld & tinari kontu, sum ikki eru i reidum
peningi, fara fram vié ti fyrivarni, at Betri Banki faer
upphaeddina.

Fyrivarnid er galdandi, hdast tad ikki er nevnt i
kvittan ella adrari frabodan um inngjaldid.

Betri Banki kann flyta upphaadd aftur, sum eydsaed
er sett 4 tina kontu av misgdum, t.d. um sama
upphaedd er sett & kontu tvaer ferdir. Sama er
galdandi, um so er, at Betri Banki, sambaert avtalu
vid adrar fgroyskar peningastovnar, hevur bundid
seg til at flyta upphaedd aftur, sum er sett inn a
tina kontu av misgaum.

Um peningur verdur tikin av tinari kontu, bodar
Betri Banki teer fra.

Eitt og hvgrt inngjald til Ian ella kreditt verdur fyrst
brakt til rentu og provisjon. Hetta er galdandi, sama
um td sjalv/ur rindar, ella inngjgldini stava fra
borgsmanni ella vedsetara. Onnur inngjgld verda

sidan nytt til at rinda avdrattir.

Betri Banki hevur reett til, men ikki skyldu til, at
haekka avdrattir ella gjgld til Idn v.m. samsvarandi
haekkandi rentust@di, 6makslgn ella tilikum.

TG hevur skyldu til at kanna so hvert, um rarslur
eru a tinum kontum, sum td ikki kennist vid. Um
tilikar rgrslur eru, eigur tu alt fyri eitt at seta teg i
samband vid Betri Banka.

Yvirlit fra skrasetingum hja Betri Banka, eitt nu
kontuyvirlit, eiga alti® at metast sum ngktandi
progv fyri skuldaruppheedd.

Uppathald
TU og Betri Banki kunnu altid og uttan freist enda
kundavidskiftid tykkara millum.

Ta i® kundavidskiftid® endar, kann Betri Banki
uppsiga lan, kredittir, abyrgdir og borganir, sum
Betri Banki hevur veitt, og loysa seg fra @érum
skyldum, so sum skyldum i Utlendskum gjaldoyra,
sum bankin kann hava atikid seer fyri teg.

TG hevur skyldu til at loysa Betri Banka fra gllum
skyldum, sum Betri Banki hevur atikid szer tina
vegna, og veita trygd fyri skyldunum, um Betri
Banki metir tad vera neydugt.

Betri Banki kann uttan avaring slita kundavidskifti i
m.a. hesum fgrum:

e um tu ikki hevur latid Betri Banka teer
upplysingar, sum Betri Banki metir vera
neydugar at innheinta um teg og titt
kundavidskifti sambaert hvitvasklégini

e um tu letur Betri Banka skeivar upplysingar

e um td ikki i noég stéran mun kanst
skjalprégva upprunan til tina ogn

e um tu brikar privata kontu til vinnuligt
virksemi ella vinnuliga kontu til privat
endamal

e um Betri Banki metir tad vera sannlikt, at
td, beinleidis ella dbeinleidis, verdur raktur
av revsiatgerdum, i® eru asettar/givnar av
ES, ST ella @drum myndugleika, her
imillum OFAC.
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Métrokning

Betri Banki kann, uttan at boda teer fra, motrokna
eina og hvgrja dogn, gjaldkomna sum
ogjaldkomna, imati teer, i einari og hvgrjari dogn,
baedi i donskum kronum og Utlendskum gjaldoyra,
sum tu hevur ella faert moti Betri Banka.

Endurgjaldsskylda

Betri Banki hevur endurgjaldsskyldu, um Betri
Banki vegna mistak, vanrgkt, seinkan ella
ofullfiggjadari gerd ikki heldur avtaladar skyldur.

A teimum gkjum, har strangari byrgd er galdandi,
hevur Betri Banki ikki abyrgd av tapi, sum stendst
av.

e sliti i ella vantandi atgongd til KT-skipanir
ella skada i upplysingum i hesum
skipanum, sum kunnu visast til omanfyri
nevndu hendingar, sama um tad er Betri
Banki sjalvur ella ein Utvegari uttanifra, id
rekur skipanirnar

e breki i streymveiting ella telesamskifti hja
bankanum, légarinntrivi ella
fyrisitingargerdum, nattaruvanlukkum,
kriggi, uppreistri, borgarligum ofridi,
herverki, yvirgangi ella valdsgerdum
(undir hesum telduvirus og teldusniking)

e verkfalli, verkbanni, handilsbanni ella
stongsli, sama um 6semjan er beind imoti
ella sett i verk av Betri Banka sjalvum,
fakfelggum ella gdrum felagsskapum, og
uttan mun til hvgr orsgkin til semjuna er.
Sama er galdandi, t& ésemjan einans rakar
ein part av bankanum.

e @gdrum umstgdum, sum eru uttan fyri
avirkan hja bankanum.

Betri Banki hevur abyrgd av tapi, um bankin, ta
avtalan vard gjgrd, atti at saed vidurskifti fyri szer,
sum fa@rdu til tapid. Sama er galdandi, um bankin
atti at komid saer undan orsgkini til tapid.

Betri Banki hevur somuleidis abyrgd av tapi, um
l6ggavan undir gllum umstgdum abyrgdar bankan
fyri tey vidurskifti, sum hava leitt til tapid.

Kundasamskifti

Betri Banki skilar seer reett til at geva kundum allar
upplysingar i elektroniskum liki, hdast tad i skjglum,
handilstreytum, reglugerdum o.s.fr. verda nytt ord
sum “skrivliga”, “braev”, “kontuavrit”, “yvirlit” o.l.

Ta feert allar frabodanir, kontuavrit, arsuppgerdir,
mggulig dminningarskriv, notur og annad umvegis
Betri Netbankan.

Betri Banki skilar szer té reett til at nyta vanligan
post, um umstgdurnar krevja tad. Hevur ta ikki
Betri Netbanka verda nevndu avrit send sum
vanligur postur.

Bandadar telefonsamrgdur

Fyri at tryggja starvsfélkum og kundum moti
mg@guligum misfatanum og fyri at veita vissu fyri, at
skjalprégv hja Betri Banka eru i lagi, ta Betri Banki
radgevur um t.d. virdisbraeva- og gjaldoyrahandil,
kann Betri Banki banda telefonsamrgdur.

Kunngerd um goédan sid fyri figgjarligt
virksemi

Betri Banki er fevndur av “Bekendtggrelse for
Faergerne om god skik for finansielle
virksomheder”.

Kunngerdin er galdandi fyri virksemi hja Betri
Banka vid atliti at privatkundavidskiftum, men
eisini vid atliti at vinnukundavidskiftum, um so er,
at hesi ikki vikja munandi fra
privatkundavidskiftum.

Betri Banki faer i summum fgrum provisjon ella adra
samsyning, ta vist verdur til samstarvsfelaga, ella
ta teenastur verda seldar hja samstarvsfelaga.
Upplysingar um samstarvsfelagar siggjast &
heimasiduni hja bankanum, www.betribanki.fo.

TG kanst lesa kunngerdina um goédan sid i
l6gasavninum a heimasiduni hja Figgjareftirlitinum,
www.finanstilsynet.dk.
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Trygdargrunnurin fyri innskjotarar og
ileggjarar

Umvegis Trygdargrunnin fyri innskjétarar og
ileggjarar, eru kundar hja Betri Banka i avisan mun
tryggjadir méti tapi, um bankin fer & hiisagang.
Trygdargrunnurin svarar m.a. fyri navnamerktum
innlani i Betri Banka vid upp til 100.000 euro fyri
hvgnn innsetara. Trygdargrunnurin svarar uttan
avmarking fyri pensjénskontum.

Trygdargrunnurin svarar fyri upphaedd, sum svarar
til 20.000 euro, um kundi, sum ileggjari, hevur hall,
ti at Betri Banki ikki faer lati® kundanum virdisbrgv
aftur, sum eru i vardveitslu hja ella verda umsitin |
bankanum.

Tu kanst faa neerri kunning um Trygdargrunnin &
heimasiduni hja Finansiel Stabilitet, www.fs.dk.

Kzera

Um t0 eetlar at kaera Betri Banka, verdur ta i fyrsta
umfari bidin um seta teg i samband vié ta deildina
i bankanum, sum umsitur tini kundavidskifti.

Um tu eftir hetta framvegis ert dnggd/ur vid
vidgerdina hja bankanum, kanst tu seta teg i
samband vid Stjornarskrivstovuna, sum hevur
abyrgd av kaerum, vid at senda keeru til:

klaga.banki@betri.fo

ella

Betri Banki P/F
Stjornarskrivstovan
Yviri vid Strond 2,
Postboks 34
FO-110 Torshavn.

Figgjarliga kaarunevndin

Um ngktandi loysn ikki finst millum Betri Banka og
teg sum peningastovnskunda, kanst tu keera til
donsku figgjarligu keerunevndina.

Avtalan er bert galdandi fyri keerumal hja
privatkundum. Keerunevndin vidger sostatt ikki
keerur fra vinnukundum og parta- og
smapartafelggum.

Kaeran skal vidvikja einari itgkiligari figgjarligari

treetu, sum hevur verid fyri keeruabyrgdara i
viokomandi peningastovni uttan loysn, og kravid
skal vera ikomid eftir 1. januar 2011.

Kaeran skal ordast & donskum.

TG kanst faa naerri kunning @ og kaera umvegis
heimasiduna hja figgjarligu

kaerunevndini, www.fanke.dk, ella vié at skriva til:

sek@fanke.dk
ella

Sekretariatet for det finansielle ankenasvn
St. Kongensgade 62, 2. sal
1264 Kgbenhavn K.

Telefon +45 35 43 63 33
Telefontid kl. 10-12 danska tid.

Eftirlit
Betri Banki er undir eftirliti av:

Finanstilsynet
Arhusgade 110
DK-2100
Kgbenhavn @.

Telefon +45 33 55 82 82.
www.finanstilsynet.dk.

Nzerri kunning
TG kanst faa naerri kunning um Betri Banka a
heimasiduni hja bankanum, www.betribanki.fo.

Vanligu vidskiftatreytirnar eru seinast dagfordar i
februar 2022,
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